
Qualifizierungsplan: „Apotheke – pharmazeutisch-kaufmännische Praxis“ 

 

Tätigkeiten Qualifikationen 

Stellung und Aufgaben der 
Apotheke im Gesundheitswe-
sen 

• Stellung und Aufgaben der Apotheke beschreiben 

• Berufsgruppen in der Apotheke beschreiben 

• Vorschriften über Verschwiegenheitspflichten sowie Datenschutz 
beachten sowie die Folgen ihrer Verletzung beschreiben  

Arbeitsschutz und Umwelt-
schutz 

• Berufsbezogene Arbeitsschutz- und Unfallverhütungsvorschriften 
einhalten 

• Maßnahmen der allgemeinen und persönlichen Hygiene ergrei-
fen 

• Ge- und Verbrauchsmaterialien umweltschonend entsorgen 

Informations- und Kommunika-
tionssystem 

• Informations- und Kommunikationssysteme fachgerecht nutzen, 
z. B. Telefongespräche und Faxe annehmen und zielgerichtet 
weiterleiten 

• Einfachen Schriftverkehr vorbereiten 

Rechnungswesen 

• Preise für Arzneimittel und apothekenübliche Waren finden  

• Rabatte berechnen 

• Grundzüge der Rezeptabrechnung beschreiben 

Warenbewirtschaftung 

• Organisation der Warenbewirtschaftung in der Apotheke be-
schreiben 

• Wareneingang kontrollieren und gegebenenfalls Maßnahmen 
ergreifen 

• Waren sachgerecht lagern (Schublade, Sichtwahl, Freiwahl, 
Kühlkette, BTM, Übervorrat, Laboratorium) 

• Warenlager kontrollieren und pflegen 

Marketing • Aufgaben zur Warenpräsentation und -dekoration ausführen 

Apothekenpraxis 

• Aufbau und Funktion der Rezepte beschreiben 

• Bezeichnungen für Stoffe, Drogen, Zubereitungen, Arzneimittel-
gruppen anwenden 

• Darreichungsformen unterscheiden 

• Apothekenübliche Waren nennen 

• Labor- und Rezepturgefäße reinigen 

 
Die zu vermittelnden Kenntnisse und Fertigkeiten im Rahmen der Einstiegsqualifizierung wurden zur 
Kenntnis genommen: 

 
 
 
    (Apotheker - Unterschrift)      (zu Qualifizierender - Unterschrift) 

 
 
    (Ort, Datum)       (Ort, Datum) 
 

Bitte reichen Sie eine Kopie des Qualifizierungsplanes bei Ihrer Apothekerkammer ein! 

 


